
   
 

 
Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Palma i ENDESA 

S.A. per a la promoció i el desenvolupament de la 
 mobilitat elèctrica a la ciutat de Palma 

 
 
 
 
Parts  
 
Aina Calvo Sastre, Batlessa de Palma, en nom i representació de l’Ajuntament de 
Palma. 
 
José Damián Bogas Gálvez, Director General del Negoci Elèctric d’Espanya i 
Portugal, en nom d’ENDESA, S.A. 
 
 
Antecedents 

 
1. La implantació del vehicle elèctric és de gran importància per als ciutadans de 

Palma ja que significa el desenvolupament d’una alternativa de mobilitat 
sostenible perquè és més eficient energèticament, causa menors emissions de 
CO2 a l’atmosfera i, per tant, pot contribuir a avançar en els objectius en matèria 
d’estalvi energètic i de respecte al medi ambient. 

 
2. L’Ajuntament de Palma i ENDESA estan interessats en la promoció i el 

desenvolupament de la mobilitat elèctrica a Palma, per a la qual cosa consideren 
necessari planificar la creació d’una xarxa de punts de recàrrega a la ciutat i 
treballar per a oferir a la ciutadania claredat en la tramitació dels processos 
administratius municipals relacionats amb la instal·lació de punts de recàrrega de 
vehicles elèctrics, i en general amb tots els aspectes relacionats amb la mobilitat 
elèctrica. 

 
3. ENDESA, com a empresa distribuïdora d’electricitat del municipi de Palma i 

propietària de les xarxes de baixa i mitjana tensió actualment en servei, considera 
necessari que en la planificació de la xarxa de punts de recàrrega de la ciutat es 
tinguin en compte les característiques i les possibilitats de les xarxes, a fi 
d’optimitzar els recursos de les actuals infraestructures elèctriques. 

 
4. ENDESA, amb el suport de l’Ajuntament de Palma, preveu la creació d’una oficina 

per a la promoció i la informació referent a la mobilitat elèctrica, l’oficina 
MOVELEC, i considera necessari poder oferir una adequada informació, tant 
tècnica com administrativa, a les persones o les entitats interessades en la 
implantació de punts de recàrrega, o en qualsevol altre aspecte relacionat amb la 
mobilitat elèctrica. 



   
 
 

 
5. Les actuacions destinades a la introducció del cotxe elèctric han de tenir en 

consideració l’Estratègia integral per a l’impuls del vehicle elèctric elaborada pel 
Govern d’Espanya, a través del Ministeri d’Indústria, Turisme i Comerç, que fixa 
com a objectiu estratègic aconseguir 250.000 cotxes elèctrics a Espanya per a 
l’any 2014, i també les tasques de la Comissió de Treball per a l’Impuls del Cotxe 
Elèctric, creada pel Govern de les Illes Balears, a fi d’assegurar que la mobilitat 
elèctrica compleixi els objectius de reducció d’emissions de CO2 a l’atmosfera. 

 
6. La implantació de la mobilitat elèctrica en una ciutat com Palma és un procés 

d’una complexitat tècnica i administrativa que fa imprescindible la col·laboració 
entre els agents que hi estan involucrats. 

 
Per tot això, sent voluntat de l’Ajuntament de Palma i ENDESA col·laborar 
estretament, les dues parts hem decidit subscriure aquest Conveni de col·laboració, 
reconeixent-nos mútuament la capacitat legal necessària per a formalitzar-lo i d’acord 
amb les següents 
 
Clàusules 
 
1. Objectiu del Conveni 
 
L’Ajuntament de Palma i ENDESA es comprometen a treballar conjuntament en el 
desenvolupament i la promoció conjunta de la mobilitat elèctrica a la ciutat de Palma, 
coordinant els seus plans i les seves actuacions en l’esmentada matèria, en els 
termes que s’acorden en aquest Conveni i tenint en compte les línies d’actuació 
previstes als plans de treball del Govern de les Illes Balears, en particular amb la 
Comissió de Treball per a l’Impuls a la Implantació del Vehicle Elèctric a les Illes 
Balears, aprovada pel Consell de Govern de 30 d’abril de 2010 (BOIB núm. 69, de 6 
de maig de 2010) i constituïda formalment el 8 de juliol de 2010. 
 
2. Xarxa de punts de recàrrega 
 
L’Ajuntament de Palma i ENDESA treballaran conjuntament en la definició d’una 
futura xarxa de punts de recàrrega a la ciutat de Palma, creuant les prioritats de 
l’Ajuntament amb les capacitats de la xarxa elèctrica existent, amb l’objectiu 
d’optimitzar les infraestructures elèctriques i els recursos d’ambdues parts. 
 
Per a això l’Ajuntament de Palma confeccionarà una mapa de potencials punts de 
recàrrega al nucli urbà de Palma perquè formi part de la primera fase de la xarxa de 
punts de recàrrega, i ENDESA es compromet a realitzar els estudis tècnics 
necessaris per a analitzar i valorar els efectes i les necessitats que es derivin de 
l’esmentada proposta sobre la xarxa de distribució elèctrica. 



   
 
 

3. Atenció i informació als ciutadans 
 
Amb la finalitat d’oferir als ciutadans una adequada informació sobre les qüestions 
tècniques i administratives relacionades amb la mobilitat elèctrica, en particular les 
associades a peticions de subministrament per a recàrregues de vehicles, 
l’Ajuntament de Palma i ENDESA treballaran conjuntament per a definir els protocols 
de resposta a les esmentades qüestions i s’intercanviaran la informació necessària 
per a això. 
 
4. Oficina MOVELEC 
 
En el termini màxim de tres mesos des de la vigència d’aquest Conveni ENDESA 
crearà una oficina de promoció i informació referent a la mobilitat elèctrica, l’Oficina 
MOVELEC, els objectius i funcions de la qual es detallen a l’annex I d’aquest 
Conveni. Per a això es compromet a: 
 
- Aportar l’espai físic necessari per a l’Oficina MOVELEC a l’edifici d’ENDESA a les 

instal·lacions de Sant Joan de Déu de Palma. 
- Dotar l’Oficina MOVELEC dels equips materials i de les infraestructures 

necessàries perquè funcioni adequadament. 
- Destinar-hi el personal adequat i suficient per al desenvolupament de les seves 

funcions. 
- Designar una persona de contacte d’ENDESA amb l’Ajuntament de Palma per a 

facilitar i centralitzar les relacions que es derivin de les funcions de l’Oficina 
MOVELEC. 

 
5. Compromisos assumits per ENDESA 
 
ENDESA es compromet a: 
 
- Donar suport decididament a les activitats de l’Oficina MOVELEC Palma 

desenvolupant i incorporant als seus plans corporatius les activitats i les funcions 
descrites a l’annex I. 

- Coordinar amb l’Oficina MOVELEC les activitats que ENDESA realitzi a les Illes 
Balears pel que fa a mobilitat elèctrica, en particular el Projecte de mobilitat 
eficient 2010-2012 que es desenvolupa conjuntament amb la Universitat de les 
Illes Balears (UIB), l’espai de feina fonamental del qual també s’ubicarà a l’edifici 
de Sant Joan de Déu (punts de recàrrega i vehicles elèctrics del projecte pilot). 

- Compartir amb l’Oficina MOVELEC les experiències i els resultats dels grups de 
treball nacionals i internacionals d’estandardització i normalització (BERLIN, 
EURELECTRIC, FOREVE, etc.) en què ENDESA participi, si això és possible en 
virtut d’eventuals restriccions degudes a obligacions de confidencialitat amb 
tercers. 

 



   
 
 

- Impulsar les activitats de I+D+i dels seus proveïdors amb base a les Illes Balears, 
d’acord amb els plans que es defineixin, encaminats al desenvolupament de la 
mobilitat elèctrica al municipi de Palma. 

 
- Actuar en tot moment d’acord amb els principis continguts en el seu propi Codi 

ètic, en el Pla de tolerància zero amb la corrupció i en el Model organitzatiu 
segons el Decret-llei 231/2001 italià, que es poden consultar a l’adreça 
http://www.enel.com/en-GB/group/governance/principles/secció “Empresa”. 

 
6. Compromisos de l’Ajuntament de Palma 
 
L’Ajuntament es compromet a col·laborar amb l’Oficina MOVELEC i amb aquesta 
finalitat designarà una persona de contacte amb l’esmentada Oficina, que es 
responsabilitzarà de mantenir contínuament informada l’Oficina MOVELEC dels 
aspectes dependents de l’Ajuntament de Palma i relacionats amb la mobilitat elèctrica 
que tinguin relació amb les funcions de l’Oficina MOVELEC, i en especial els 
relacionats amb la normativa o reglamentació d’aplicació, amb els tràmits 
administratius associats als diferents aspectes de la mobilitat elèctrica i amb les 
subvencions i les ajudes associades a projectes de mobilitat elèctrica. 
 
Amb l’objectiu de millorar les funcions d’atenció a la ciutadania, l’Ajuntament de 
Palma posarà a disposició de l’Oficina MOVELEC la documentació (fullets 
informatius, formularis, sol·licituds, etc.) que, relacionada amb la mobilitat elèctrica, 
pugui estar a disposició dels usuaris de l’Oficina MOVELEC. L’Ajuntament informarà 
sobre les funcions i els serveis de l’Oficina MOVELEC en els seus mitjans habituals 
d’informació i, en particular, al seu web. 
 
Així mateix l’Ajuntament de Palma es compromet a: 
 
- Comptar amb la participació d’ENDESA en les iniciatives relacionades amb la 

promoció i el desenvolupament de la mobilitat elèctrica, en particular a la Mesa del 
Vehicle Elèctric. 

- Informar ENDESA de les iniciatives, les convocatòries, els projectes, etc. que es 
desenvolupin a l’àmbit de les administracions locals, fomentant la participació 
conjunta en grups de treball paral·lels i en l’organització d’esdeveniments 
demostratius. 

- Utilitzar l’Oficina MOVELEC Palma com a canal d’informació, sensibilització i 
promoció de la mobilitat elèctrica al municipi de Palma (independentment de la 
utilització d’altres canals propis de l’Ajuntament). 

- Com a senyal explícit del compromís i suport de l’Ajuntament de Palma a 
l’esmentat canal d’informació, a l’Oficina MOVELEC es mostraran els logotips de 
les dues entitats. 

 

http://www.enel.com/en-GB/group/governance/principles/


   
 
 

7. Compromisos conjunts 
 
L’Ajuntament de Palma i ENDESA es comprometen a estudiar la possibilitat de 
participar conjuntament en convocatòries de subvencions per a projectes europeus o 
nacionals, propostes de consorcis per a la participació a concursos i convocatòries de 
qualsevol índole que puguin ser d’interès per a ambdues parts en temes relacionats 
amb l’objectiu d’aquest Conveni. Les parts estaran facultades per a valorar i estudiar 
lliurement la viabilitat i l’interès de participar en aquestes convocatòries. 
 
8. Comissió de Seguiment 
 
Per a supervisar i desenvolupar el compliment d’aquest Conveni es constituirà una 
Comissió integrada per tres representants de cada una de les parts. La periodicitat, el 
règim de sessions i altres particularitats del funcionament de la Comissió es 
determinaran a la primera sessió que es dugui a terme. 
 
En un termini de 4 mesos des de la vigència del Conveni la Comissió de Seguiment 
haurà de presentar el seu pla detallat per a impulsar les activitats que s’hi recullen. 
Així mateix, estudiarà i elaborarà propostes en temes d’interès comú. 
 
La Comissió de Seguiment podrà desenvolupar les seves funcions organitzant grups 
de treball específics per a una major efectivitat en el compliment dels objectius del 
Conveni. 
 
9. Durada del Conveni 
 
Aquest Conveni tindrà una durada de dos anys comptats des de la data en què es 
firmi. Després d’aquest termini es revisarà i es prorrogarà pel mateix temps, llevat que 
alguna de les parts manifesti la voluntat de donar-lo per conclòs mitjançant la 
corresponent denúncia, presentada amb tres mesos d’antelació al seu venciment o al 
de qualsevol de les seves pròrrogues. 
 
 
Com a mostra de conformitat, firmam aquest Conveni en dos exemplars. 
 
 
 
Palma, 10 de febrer de 2011 
 
 
 
Per l’Ajuntament de Palma  Per ENDESA, S.A. 
 
 
 
Aina Calvo Sastre José Damián Bogas Gálvez  
 



   
 
 

ANNEX.  Objectius i funcions de l’Oficina MOVELEC 
 
Els objectius de l’Oficina MOVELEC són: 
 
- Promoció de la utilització de vehicles elèctrics. 
- Assessorament als ciutadans de Palma en sol·licituds de subministrament 

associades a la recàrrega de vehicles elèctrics. 
- Desenvolupament de projectes pilot de demostració per a tot tipus de vehicles 

elèctrics, com també de les seves infraestructures associades de recàrrega, 
monitoratge i control. 

- Monitoratge de dades / experiències dels diferents projectes demostradors. 
- Seguiment sobre el benchmarking, l’estandardització i la normativa local i 

internacional (usuaris, empreses, ciutats, etc.). 
- Promoció de projectes de I+D+i i impuls en la transformació de la indústria a tota 

la nova cadena de valor de la mobilitat elèctrica. 
- Desenvolupament de serveis d’assistència tècnica i punts de demostració als 

ciutadans, administracions públiques i empreses privades. 
- Gestió de subvencions i ajudes associades a projectes de mobilitat elèctrica. 
- Realització de programes i accions formatives per a la sensibilització sobre la 

mobilitat elèctrica. 
 
Les funcions a desenvolupar per a arribar a aquests objectius seran: 
 
- Assolir els acords pertinents en les diferents iniciatives entorn de la mobilitat 

elèctrica al municipi de Palma (identificació, gestió, incubació, coordinació, 
planificació, presentació a subvencions, etc.) 

- Impulsar el desenvolupament a Palma d’una xarxa de punts de recàrrega 
procurant compatibilitzar les prioritats de l’Ajuntament de Palma amb les 
capacitats de la xarxa elèctrica existent (optimització d’infraestructures 
energètiques). 

- Participar als diferents grups de treball que es puguin crear en relació amb cada 
una de les accions de l’Oficina MOVELEC abans esmentades i donar-los suport. 

- Crear els protocols de resposta i atenció al ciutadà i empreses (servei 
d’assistència tècnica), en particular els associats a peticions de subministrament 
per a la recàrrega de vehicles elèctrics. 

- Potenciar el municipi de Palma i ENDESA com a agents compromesos amb la 
mobilitat elèctrica impulsant els pilots acordats, amb especial interès en els 
projectes que permetin una gestió intel·ligent i eficient de la demanda energètica 
mitjançant punts de recàrrega amb telegestió. 

 



   
 
 

- Comunicar, promocionar, desenvolupar benchmarking, participar en 
esdeveniments amb caràcter de màrqueting, posicionant el municipi de Palma i 
ENDESA com a referents de mobilitat eficient. 

- Cercar participacions a consorcis europeus / estatals. 
- Acompanyar i impulsar la transformació progressiva industrial a tota la cadena de 

valor de la mobilitat elèctrica a palma, com a referent de les Illes Balears. 
- Recollir i tractar la informació generada als diferents reports dels projectes 

demostradors. 
 


